
 

 

Couponing-Kampagnen, für deren Abwicklung die Industrie den APOVERLAG beauftragt, werden 
abrechnungstechnisch vollständig über den APOVERLAG abgewickelt, d.h. die Apotheken erhalten 
die Rückvergütung für akzeptierte und eingelöste Gutscheine vom APOVERLAG. (Eine Ausnahme 
stellen lediglich Rückvergütungen in Form von Ware dar, hier erfolgt die Lieferung der Ware durch 
die Industrie selbst.) 

Einlösung und Rückerstattung: 

 

Die wichtigsten Details: 

 Wie lange dauert die Rückerstattung? – Die Rückerstattung erfolgt monatlich für den 
vorangegangenen Monat: 

o Vollautomatisch - mit aktivierter Schnittstelle: Anfang jedes Monats 
o Manuell - mit Rückerstattungsformular: Ende jedes Monats 

 Wie bekommt die Apotheke das Rückerstattungsformular: 
o Vor jedem Monat per Post 
o Jederzeit per Download auf www.apoverlag.at/couponing 

 Wie bekomme ich einen Beleg für die Gutschriften: 
Automatisch per Email und in der Kyte-Tec-Konsole per Download 

 Müssen eingelöste Gutscheine aufbewahrt werden? 
o Vollautomatisch – Nein, System ist revisionssicher 
o Manuell – ein Jahr für allfällige Stichproben durch die Industrie; Einlösungen von 

digitalen Gutscheinen können über die Kassensoftware nachgewiesen werden; ein 
Zusenden ist nicht notwendig 

 Müssen Kassenbons aufbewahrt oder eingesendet werden? Nein 
 Wie erkenne ich APOVERLAG Couponing Gutscheine? 

Neben dem QR-Code bzw. Strichcode steht „In Kooperation mit dem APOVERLAG“ und/oder 
unser Erkennungslogo: 
 

 Weitere Infos auf www.apoverlag.at/couponing 
Verwaltung von Stammdaten und Kampagnen, sowie Download von Belegen sind in der  
Kyte-Tec-Konsole möglich (Anmeldung durch die Apotheke erforderlich - auch ohne digitale 
Schnittstelle empfohlen) 
https://console.kyte-tec.at/login 

  

Couponing auf einem Blick 

Info für Steuerberater 



Kyte-Tec-Konsole (Anmeldung durch die Apotheke erforderlich - auch ohne digitale Schnittstelle 
empfohlen – Anmeldung unter www.apoverlag.at/couponing) 

https://console.kyte-tec.at/login 
 

Couponing-Verwaltung 


